Allgemeine Geschiftsbedingungen

Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten, soweit nicht ausdriicklich
etwas anderes vereinbart ist, fiir alle Angebote, Auftrige, Kaufvertrage und Liefe-
rungen, die wir an Auftraggeber (Kéufer) leisten. Sie gelten gleichfalls fiir kiinftige
Geschiftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart
werden. Abweichende allgemeine Geschiftsbedingungen des Kaufers werden
nicht anerkannt, auch wenn wir ihnen nicht ausdriicklich widersprechen.

I. Leistungs- und Reparaturbedingungen

1. Allgemeines
1.1 Soweit die nachstehenden Bedingungen keine Regelungen enthalten, gilt fiir
alle Arbeiten die einschlagige gesetzliche Grundlage.

1.2 Zum Angebot des Werkunternehmers gehorige Unterlagen wie Abbildungen,
Skizzen, Videoskizzen, Zeichnungen usw. sind nur annihernd als farb-, maf- und
gewichtsgenau anzusehen, es sei denn, die Farb-, Maf3- und Gewichtsgenauigkeit
wurde ausdriicklich bestitigt. An diesen Unterlagen behilt sich der Werkunter-
nehmer Eigentums- und Urheberrecht vor. Sie diirfen ohne Einverstindnis des
Werkunternehmers Dritten nicht zuganglich gemacht oder auf sonstige Weise
missbrauchlich verwendet werden. Wird der Auftrag nicht erteilt, so sind kun-
denindividuell erstellte Unterlagen unaufgefordert und in allen anderen Féllen
nach Aufforderung unverziiglich zuriickzusenden.

2.Termine

2.1 Der vereinbarte Liefer- oder Fertigstellungstermin ist nur dann verbindlich,
wenn die Einhaltung nicht durch Umstinde, die der Werkunternehmer nicht
zu vertreten hat, unmoglich gemacht wird. Dies gilt insbesondere fiir Fille von
hoherer Gewalt oder nachweisliche Versaumnisse Dritter.

3. Kosten fiir die nichtdurchgefiihrten Auftréige

Da Projektierung Arbeitszeit ist, wird - im Falle der entstandene und zu be-
legende Aufwand dem Kunden in Rechnung gestellt, wenn ein Auftrag nicht
durchgefiihrt werden kann, weil:

3.1 der Kunde einen anderen Unternehmer beauftragt

3.2 der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaft versdumt;

3.3 der Auftrag wihrend der Durchfithrung zuriickgezogen wurde;

3.4 die Empfangsbedingungen bei Nutzung entsprechender Produkte aus dem
Bereich der Unterhaltungselektronik nicht einwandfrei gegeben sind.

4. Gewibhrleistung und Haftung

4.1 Die Gewihrleistungsfrist fiir alle Arbeitsleistungen, Reparaturen etc., und fiir
eingebautes Material betragt 1. Jahr. Die Gewahrleistung fiir Programmierungen,
Foto- und Filmerstellung, Druck- und grafische Arbeiten entfillt, wenn vor der
Herstellung eine Freigabe durch den Auftraggeber erfolgt. Dies gilt insbesondere
fiir Schreibfehler und inhaltliche Fehler von Druck- oder Prisentationserzeug-
nissen, sowie Bewegtbildern. Hieraus resultierende Kosten gehen zu Lasten des
Auftraggebers.

4.2 Bei Vorliegen eines Mangels hat der Kunde dem Werkunternehmer eine
angemessene Frist zur Nacherfiillung zu setzen. Der Kunde hat insbesondere
dafiir Sorge zu tragen, dass der beanstandete Gegenstand zur Untersuchung und
Durchfithrung der Nacherfiillung dem Werkunternehmer oder dessen Beauftra-
gung zur Verfiigung steht.

4.3 Ist der Werkunternehmer zur Nacherfiillung verpflichtet, kann er diese nach
eigener Wahl durch Beseitigung des Mangels oder durch Neuherstellung des
Werkes erbringen.

4.4 Schlégt die Nacherfiillung fehl, ist der Kunde berechtigt, die Vergiitung zu
mindern oder vom Vertrag zuriickzutreten. Der Riicktritt ist ausgeschlossen

bei der Unerheblichkeit der Pflichtverletzung des Unternehmers oder wenn der
Gegenstand des Vertrages eine Bau- oder Installationsleistung ist.

4.5 Bei einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit die auf
einer fahrldssigen Pflichtverletzung des Werkunternehmers oder einer vor-
sitzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung seines gesetzlichen Vertreters

oder Erfiillungsgehilfen beruht, haftet der Werkunternehmer nach den gesetz-
lichen Bestimmungen. Das Gleiche gilt fiir sonstige Schiden, die auf einer grob
fahrlassigen Pflichtverletzung des Werkunternehmers oder auf einer vorsitz-
lichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung seines gesetzlichen Vertreters
oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Fiir sonstige Schiden, die auf die Verletzung
wesentlicher Pflichten infolge leichter Fahrldssigkeit des Werkunternehmers,
seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen, ist die Haftung
des Werkunternehmers auf den vorhersehbaren vertragstypischen Schaden bis zu
maximal zum doppelten Wert des Auftragsgegenstandes begrenzt. Ausgeschlos-
sen sind Schadensersatzanspriiche fiir sonstige Schiden bei der Verletzung von
Nebenpflichten im Falle leichter Fahrlissigkeit. Der Werkunternehmer haftet
nicht fiir sonstige Schaden aus Verzug, die auf einfacher Fahrldssigkeit beruhen;
die gesetzlichen Rechte des Kunden nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist
bleiben davon unberiihrt. Die vorstehenden Haftungsausschliisse und /oder Be-
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schrankungen gelten nicht, sofern der Werkunternehmer einen Mangel arglistig
verschwiegen oder eine selbststdndige Garantie fiir die Beschaffenheit der Sache
iibernommen hat. Anspriiche des Kunden auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen
statt des Schadensersatzanspruchs statt der Leistung bleiben unberiihrt.

4.6 Der Werkunternehmer haftet nicht fiir Félle hoherer Gewalt oder Verschulden
Dritter. Die Zahlungspflicht fiir Messe- und Prasentationsdienstleistungen sowie
fiir Beschallungen und andere Dienstleistungen im Rahmen von Events besteht
seitens des Kunden auch dann, wenn diese Veranstaltungen durch Umsténde, die
nicht durch den Werkunternehmer zu vertreten sind, ausfallen und der Werk-
unternehmer bereits im Vorfelde Leistungen erbracht hat. Mietgebiithren werden
auch dann vollumfinglich fillig, wenn der Mietgegenstand aus o0.g. Griinden
nicht oder nur begrenzt zum Einsatz kommt.

5. Erweitertes Pfandrecht des Werkunternehmers an beweglichen Sachen

5.1 Dem Werkunternehmer steht wegen seiner Forderung aus dem Auftrag ein
Pfandrecht an dem aufgrund des Auftrags in seinen Besitz gelangten Gegen-
stand dem Kunden zu. Das Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus frither
durchgefiihrten Arbeiten, Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen geltend
gemacht werden, soweit sie mit dem Gegenstand im Zusammenhang stehen. Fiir
sonstige Anspriiche aus der Geschiftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, wenn
soweit diese unbestritten oder rechtskriftig sind.

5.2 Wird der Gegenstand nicht innerhalb 4 Wochen nach Abholaufforderung
abgeholt, kann vom Werkunternehmer mit Ablauf dieser Frist ein angemessenes
Lagergeld berechnet werden. Erfolgt nicht spétestens 3 Monate nach der Abhol-
aufforderung die Abholung, entfillt die Verpflichtung zur weiteren Aufbewahrung
und jede Haftung fiir leicht fahrldssige Beschadigung oder Untergang. 1 Monat
vor Ablauf dieser Frist ist dem Kunden eine Verkaufsandrohung zuzusenden.

Der Werkunternehmer ist berechtigt, den Gegenstand nach Ablauf dieser Frist
zur Deckung seiner Forderungen zum Verkehrswert zu verduflern. Ein Etwaiger
Mehrerlds ist dem Kunden zu erstatten.

6. Eigentumsvorbehalt

Soweit die anlésslich von Reparaturen eingefiigten Ersatzteile o.A. nicht wesent-
liche Bestandteile werden, behalt sich der Werkunternehmer das Eigentum an
diesen eingebauten Teilen bis zum Ausgleich aller Forderungen des Werkunter-
nehmers aus dem Vertrag vor.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen Verpflichtungen aus
dem Eigentumsvorbehalt nicht nach und hat der Werkunternehmer deshalb den
Riicktritt vom Vertrag erkldrt, kann der Werkunternehmer den Gegenstand zum
Zweck des Ausbaus der eingefiigten Teile herausverlangen. Samtliche Kosten der
Zuriickholung und des Ausbaus trigt der Kunde.

Erfolgt die Reparatur beim Kunden, so hat der Kunde dem Werkunternehmer
die Gelegenheit zu geben, den Ausbau beim Kunden vorzunehmen. Arbeits- und
Wegekosten gehen zu Lasten des Kunden. Gibt der Kunde die Gelegenheit zum
Ausbau nicht, gilt Ziffer 6 Abs. 2 Sitze 1 und 2 entsprechend.

II. Verkaufsbedingungen

1. Eigentumsvorbehalt

Die verkauften Gegenstinde und Anlagen bleiben Eigentum des Verkaufers bis
zur Erfiillung simtlicher aus diesem Vertrag ihm gegen den Kunden zustehender
Anspriiche. Der Eigentumsvorbehalt bleibt auch bestehen fiir alle Forderungen,
die der Verkiufer gegeniiber dem Kunden im Zusammenhang mit dem Kauf-
gegenstand, z.B. aufgrund von Reparaturen oder Ersatzteillieferungen sowie sons-
tiger Leistungen nachtréglich erwirbt. Letzteres gilt nicht, wenn die Reparatur
durch den Werkunternehmer unzumutbar verzogert wird oder fehlgeschlagen ist.
Bis zur Erfiillung der vorgenannten Anspriiche des Verkaufers diirfen die Gegen-
stinde nicht weiterverduflert, vermietet, verliehen bzw. verschenkt und auch nicht
bei Dritten in Reparatur gegeben werden. Ebenso sind Sicherungsiibereignung
und Verpfindung untersagt.

Ist der Kunde Héndler (Wiederverkidufer), so ist ihm die Weiterverduf3erung im
gewohnlichen Geschaftsgang unter der Voraussetzung gestattet, dass die Forde-
rungen aus dem Weiterverkauf gegeniiber seinen Abnehmern oder Dritten ein-
schliellich s@mtlicher Nebenrechte in Hohe der Rechnungswerte des Verkaufers
bereits jetzt an den Verkdufer abgetreten werden.

Wihrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes ist der Kunde zum Besitz und
Gebrauch des Verkaufsgegenstandes berechtigt, solange er seinen Verpflichtun-
gen aus dem Eigentumsvorbehalt nachkommt und sich nicht in Zahlungsverzug
befindet. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen Verpflich-
tungen aus dem Eigentumsvorbehalt nicht nach und hat der Verkiufer deshalb
den Riicktritt vom Vertrag erklart, kann der Verkiufer den Gegenstand vom
Kaufer herausverlangen und nach Androhung mit angemessener Frist den Kauf-
gegenstand unter Verrechnung auf den Kaufpreis durch freihdndigen Verkauf
bestmaglich verwerten. Samtliche Kosten der Riicknahme und der Verwertung
des Kaufgegenstandes tragt der Kdufer. Bei Zugriffen von Dritten, insbesondere



bei Pfindung des Kaufgegenstandes oder bei Ausiibung des Unternehmerpfand-
rechts einer Werkstatt, hat der Kunde dem Verkéufer sofort schriftlich Mitteilung
zu machen und den Dritten unverziiglich auf den Eigentumsvorbehalt des Ver-
kiufers hinzuweisen. Der Kéufer tragt alle Kosten, die zur Aufgebung des Zugriffs
und zu einer Wiederbeschaffung des Kaufgegenstandes aufgewendet werden
miissen, soweit sie nicht von Dritten eingezogen werden konnen. Der Kaufer hat
die Pflicht, den Kaufgegenstand wihrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts in
ordnungsgemifien Zustand zu halten sowie alle vorgesehenen Wartungsarbeiten
und erforderlichen Instandsetzungen unverziiglich vom Verkaufer ausfithren zu
lassen. Der Verkaufer verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherungen insoweit
freizugeben, als ihr Wert die zu sichernden Forderungen, soweit diese noch nicht
beglichen sind, um mehr als 10% iibersteigt.

2. Abnahme und Abnahmeverzug

Nimmt der Kunde den Gegenstand nicht fristgemaf3 ab, ist der Verkéufer berech-
tigt, ihm eine angemessene Nachfrist zu setzen, nach deren Ablauf anderweitig
iiber den Gegenstand zu verfiigen und den Kunden mit angemessen verléangerter
Nachfrist zu beliefern. Unberiihrt davon bleiben die Rechte des Verkiufers, nach
Nachfristsetzung vom Vertrag zuriickzutreten oder Schadensersatz zu verlangen.
Im Rahmen einer Schadensersatzforderung kann der Verkiufer 20% des verein-
barten Preises ohne Mehrwertsteuer als Entschadigung ohne Nachweis fordern,
sofern nicht nachweislich kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden
ist. Die Geltendmachung eines tatséchlich hoheren Schadens bleibt vorbehalten.
Der Kunde ist gehalten, Teillieferungen (Vorablieferungen) anzunehmen, soweit
dies zumutbar ist.

3. Gewibhrleistung und Haftung

3.1 Miéngelanspriiche fiir alle verkauften neuen Gegenstande verjahren in 2
Jahren, bei gebrauchten Gegensténden in 1 Jahr seit Ablieferung der Sache. Offen-
sichtliche Méngel miissen innerhalb zwei Wochen nach Ablieferung gegeniiber
dem Verkdufer geriigt werden, ansonsten ist der Verkdaufer von der Méngelhaf-
tung befreit.

3.2 Ist der Liefergegenstand mangelhaft, so hat der Kaufer folgende Rechte.

3.2.1 Der Verkaufer ist zur Nacherfiillung verpflichtet und wird diese nach eige-
ner Wahl durch Beseitigung des Mangels oder die Lieferung einer mangelfreien
Sache erbringen.

3.2.2 Schldgt die Nachbesserung fehl, so ist der Kdufer berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten oder den Kaufpreis zu mindern. Der Riicktritt ist ausgeschlossen,
wenn die Pflichtverletzung des Verkiufers nur unerheblich ist.

3.2.3 Ein Mangel des Liefergegenstandes liegt nicht vor: Bei Fehlern, die durch
Beschédigung, falschen Anschluss oder falsche Bedienung durch den Kunden
verursacht werden, bei Schiden durch hohere Gewalt, z.B. Blitzschlag, bei Fehlern
infolge von Uberbeanspruchung mechanischer oder elektromechanischer Teile
durch nicht bestimmungsgemifien Gebrauch oder durch Verschmutzung oder
auflergewohnliche, mechanische, chemische oder atmosphirische Einfliisse. Im
Bereich der Unterhaltungselektronik (Consumer Electronics) liegt ein Mangel
auch dann nicht vor, wenn die Empfangsqualitit durch ungiinstige Empfangsbe-
dingungen oder mangelhafte Antennen oder durch duflere Einfliisse beeintréch-
tigt ist, bei Schaden durch vom Kunden eingelegte, ungeeignete oder mangelhafte
Batterien.

4. Haftung auf Schadenersatz

4.1 Bei einer Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die auf
einer fahrldssigen Pflichtverletzung des Verkéufers oder einer vorsitzlichen oder
fahrldssigen Pflichtverletzung seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungshilfen
beruht, haftet der Verkéaufer nach den gesetzlichen Bestimmungen.

4.2 Fiir sonstige Schaden gilt folgendes:

4.2.1 Fiir Schdden, die auf einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Verkau-
fers oder auf einer vorsitzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung seiner
gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen, haftet der Verkdufer nach
den gesetzlichen Bestimmungen.

4.2.2 Fiir Schéden, die auf der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten infolge
leichter Fahrlissigkeit des Verkiufers, seiner gesetzlichen Vertreter, oder Er-
filllungsgehilfen beruhen, ist die Haftung des Verkdufers auf den vorhersehbaren
vertragstypischen Schaden bis zu maximal zum doppelten Wert des Liefergegen-
standes begrenzt.

4.2.3 Schadensersatzanspriiche fiir sonstige Schiden bei der Verletzung von
Nebenpflichten oder nicht wesentlichen Pflichten im Falle leichter Fahrlissigkeit
sind ausgeschlossen.

4.2.4 Schadensersatzanspriiche aus Verzug, die auf einfacher Fahrlissigkeit be-
ruhen, sind ausgeschlossen; die gesetzlichen Rechte des Kdufers nach Ablauf einer
angemessenen Nachfrist bleiben unberiihrt.

4.3 Die Haftungsausschiisse oder Beschridnkungen gelten nicht, sofern der Ver-
kiufer einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffen-
heit der Sache {ibernommen hat.

4.4 Der Anspruch des Kéufers auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen anstelle des
Schadenersatzes statt der Leistung bleibt unberiihrt.

5. Riicktritt

Bei Riicktritt sind Verkéaufer und Kunde verpflichtet, die voneinander empfan-
genen Leistungen zuriick zu gewahren. Fiir die Uberlassung des Gebrauchs oder
die Benutzung ist deren Wert zu vergiiten, wobei auf die inzwischen eingetretene

Wertminderung des Verkaufsgegenstandes Riicksicht zu nehmen ist.

III. Mietbedingungen

1. Die Vermietung erfolgt fiir den angebotenen Zeitraum. Die vermieteten Gegen-
stainde werden durch den Vermieter in Absprache mit dem Mieter im Veranstal-
tungsraum aufgebaut nach den Richtlinien der UV'V fiir Bithne und Studio (BGV
C1). Nachtrigliche Veranderungen durch den Mieter diirfen nicht erfolgen und
ziehen ggf. den Entfall der Versicherung nach sich. Versichert sind nur Schiden,
die unmittelbar durch die Mietgegenstiande verursacht werden. Fiir sonstige
Schiden haftet der Mieter als Veranstalter oder im Rahmen einer Veranstalter-
Haftpflicht. Fiir Schiaden an den Mietgegenstinden haftet der Mieter, sofern die
Schéden nicht durch die Versicherung des Vermieters gedeckt sind.

2. Anfallende Gebiihren und Kosten, insbesondere fiir Strom und ggf. Gema sind
alleinige Sache des Mieters.

3. Die Ziindung pyrotechnischer Gegenstidnde der Gefahrenklasse B1 darf nur
durch fachkundiges Personal erfolgen. Sofern Ziindeinrichtungen oder pyro-
technische Ziindsitze Teil der gemieteten Gegenstinde sind, ist der Mieter fiir
den fachgerechten Einsatz und Umgang verantwortlich. Fiir Dekomaterial gilt
der Grundsatz der Schwerentflammbarkeit nach DIN 4102 B1. Lampen, Power-
racks und sonstige elektrischen Einrichtungen diirfen im Betrieb nicht abgedeckt
werden.

4. Der Einsatz von PA-Anlagen und Verstarkereinrichtungen birgt die Gefahr
von Hoérschiden und anderen Gesundheitsgefihrdungen. Sofern der Vermieter
nicht gleichzeitig auch Betreiber der Anlage wiahrend der Veranstaltung ist, ist
der Mieter fiir den Schutz des Publikums selbst verantwortlich. Evtl. Schiaden
durch zu hohe Lautstérke trigt einzig und allein der Mieter. Beim Betrieb der
Beschallungstechnik sind die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die Vor-
gaben der DIN 15905 und die Lirmschutzverordnungen der jeweiligen Linder
einzuhalten. Ggf. notwendige Genehmigungen der Aufsichtsbehérden sind durch
dem Mieter einzuholen.

5. Die Fa. Memtex behilt sich das Recht vor, ggf. die Beschallung und/oder
Videotechnik einer Veranstaltung abzubrechen und die vorhandenen technischen
Einrichtungen abzubauen, sofern die Beschallungsanlage oder Videotechnik
dazu genutzt werden soll, ungesetzliche Inhalte, insbesondere verfassungsfeind-
liche, religionsverunglimpfende, rechtsradikale oder volksverhetzende Musik und
Texte, zu iibertragen. Gleiches gilt auch fiir die Ubertragung von Veranstaltungen
(VidoeStreams). Hieraus entstehende Kosten sind durch den Mieter zu tragen.
Dasselbe gilt ebenfalls fiir gemietete Einrichtungen der Prisentationstechnik.
Weiterhin behilt sich der Unternehmer das Recht vor, sémtliche vereinbarten
sonstigen Dienstleistungen einzustellen, wenn der Auftraggeber verfassungsfeind-
liche, religionsverunglimpfende, rechtsradikale oder volksverhetzende Absichten
mit dem zu erbringenden Dienstleistungen hat. Evtl. anfallende Kosten gehen
ebenfalls vollumfinglich zu Lasten des Auftraggebers und vereinbarte Zahlungen
sind in Hohe des 100% Auftragswertes durch den Auftraggeber zu leisten.

IV. Gemeinsame Bestimmungen fiir Leistungen, Reparaturen und Verkiufe

1. Preise und Zahlungsbedingungen

1.1 Die Endpreise verstehen sich ab Betriebssitz des Werkunternehmers bzw. Ver-
kéufers inkl. Mehrwertsteuer.

1.2 Alle Rechnungsbetrage sind sofort nach Rechnungserteilung in einer Summe
zahlbar. Teilzahlungen bei Verkéufen sind nur moglich, wenn sie vorher schrift-
lich vereinbart wurden.

1.3 Reparaturrechnungen sind bar oder per Vorkasse zu bezahlen. Schecks und
Wechsel werden nur zahlungshalber angenommen und nur nach besonderer
Vereinbarung.

1.4 Fiir Leistungen, die im Auftrag nicht enthalten sind oder die von der Leis-
tungsbeschreibung abweichen, kann ein Nachtragsangebot vom Kunden angefor-
dert oder vom Werkunternehmer abgegeben werden.

1.5 Bei Auftrégen, deren Ausfithrung iiber einen Monat andauert, sind je nach
Fortschreiten der Arbeiten Abschlagszahlungen in Hohe von 90% des jeweiligen
Wertes der geleisteten Arbeiten zu erbringen. Die Abschlagszahlungen sind vom
Werkunternehmer anzufordern und binnen 10 Tagen ab Rechnungsdatum vom
Kunden zu leisten. Bei Installationsauftrigen und Warengeschiften tiber einem
Wert von 5.000,-€ ist eine Abschlagszahlung von 50% der Auftragssumme mit
Erteilung des Auftrages fillig.

2. Gerichtsstand

Fiir samtliche gegenwirtigen und zukiinftigen Anspriiche aus der Geschifts-
verbindung mit Kaufleuten einschliefSlich Wechsel- und Scheckforderungen ist
ausschliefllicher Gerichtsstand Liibeck.

Libeck, den 09.01.2019



